HUDEX ZRT. kiszervezett tevékenységei

Kiszervezett tevékenység leirasa

Trayport GlobalVision kereskedési rendszer és back office (BOSS)
rendszerek lizemeltetése és tamogatasa az alabbi piacokra:

+ HUDEX Féldgaz Szegemns (Gas Financial Futures - GFF)

« HUDEX Villamos energia Szegmens (Electricity Financial Futures -
EFF)

Adatvonali szolgaltatasok nytujtasa:

Ethernet alapu pont-pont k6z6tti Layer2-es VPN adatkapcsolat
szolgaltatas, Digitalis bérelt vonali internet szolgaltatas, adatatviteli
Utvonalvalaszté berendezéssel

Service Desk szolgaltatas

Irodai informatikai kdrnyezet Gizemeltetése és elsd szintli helyszini
informatikai tAmogatéas biztositasa, felhasznaldi hw és sw eszkdzok
hibaelharitasa

Infrastruktira szolgaltatas

- Fizikai eszkdzok elhelyezése

- Hardver infrastruktura bérlése

- Adatatviteli kapcsolatok szolgaltatasa (adatvonalak, hal6zati
eszkdzok, LAN és wifi)

- Kétfaktoros hitelesités

- Szoftver infrastruktéara, licencek

- Infrastruktira Gzemeltetése

Piacmikodtetési tevékenységek ellatasa - Féldgaz szegmens
Piacfejlesztési tevékenységek ellatasa - Foldgaz szegmens
Piacfelligyeleti tevékenységek ellatdsa - Féldgaz szegmens
Piacmikodtetési tevékenységek ellatasa - Villamos energia szegmens
Piacfejlesztési tevékenységek ellatasa - Villamos energia szegmens

Piacfelligyeleti tevékenységek ellatasa - Villamos energia szegmens

Adminisztracids és egyéb szolgaltatasok:

e |roda menedzsment szolgaltatas

e  Kommunikacios, marketing és értékesitési feladatok
e Pénzlgyi és kontrolling feladatok

e Dontés-el6készitési szolgaltatasok

e  Eqgyéb szakmai tamogatas

° Bels6 ellenér

. Kockazatkezelési felelds

. Bels6 adatvédelmi felel6s
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